Regulamin korzystania z akcji promocyjnej ,,Szlaban na Infekcje”

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z akcji promocyjnej ,Szlaban na Infekcje”
na portalu www.szlabannainfekcje.pl (dalej: Akcja).

2. Akcja prowadzona jest przez Nekk Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Sielska 8, 60-129
Poznan, Sad Rejonowy w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS: 0000332474, NIP:
7792360001, kapitat zaktadowy: 50 000 zt optacony w catosci (dalej: Organizator).

3. Organizator dziata na zlecenie BIOFARM Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Watbrzyska
13, Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIIl Wydziat Gospodarczy KRS,
NIP: 778-00-21-575, kapitat zaktadowy: 6.000.000,00 zt (dalej: Podmiot Zlecajgcy).

4. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w terminie od 14.12.2020
r. do 26.03.2021r.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia lub/i skrocenia czasu trwania Akcji, jezeli
w prawie polskim zostang wprowadzone zmiany zakazujgce przeprowadzania tego rodzaju
dziatan. W takim przypadku informacja o zmianach zostanie opublikowana za posrednictwem
serwisu ZnanylLekarz.Pl oraz na portalu www.szlabannainfekcje.pl.

6. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie Akcji, w tym do
wydtuzenia czasu trwania Akcji, przy czym wprowadzane zmiany nie bedg naruszaty praw
nabytych wczesniej przez Uczestnikdw wynikajgcych z udziatu w Akcji.

7. Regulamin Akcji dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na portalu
www.szlabannainfekcje.pl (dalej: Portal)

8. Akcja prowadzona jest w celu edukacyjnym, tj. w szczegdlnosci w celu szerzenia wiedzy na
temat sposobow diagnostyki i leczenia pierwszych objawéw infekcji.

§ 2 Uczestnicy Akgji

1. Uczestnictwo w Akcji jest nieodptatne i dobrowolne.

2. Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra:

- jest petnoletnia i posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych,
- posiada indywidualne konto w serwisie ZnanylLekarz.PlI,

- akceptuje w catosci niniejszy Regulamin,

(dalej: Uczestnik).

3. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania zasad okreslonych w Regulaminie.
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§ 3 Zasady Uczestnictwa w Akgcji

1. Kazdy Uczestnik ma prawo do skorzystania z bezptatnych konsultacji online u wybranego
lekarza POZ (podstawowej opieki zdrowotnej) lub lekarza internisty (dalej: Zdalna porada).

2. Aby umowic¢ Zdalng porade, Uczestnik powinien:

- wejs¢ na Portal i zapoznac sie z zasadami Akgcji,

- zaakceptowac niniejszy Regulamin i wybraé na Portalu przycisk "Zapytaj Lekarza/Umow sie
na konsultacje" przekierowujacy na dedykowany profil Akcji w serwisie ZnanyLekarz.Pl, co
jest réwnoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu.

- wybrac profil interesujgcego lekarza, a nastepnie wybraé w grafiku lekarza Zdalng porade i
ja potwierdzi¢. Zdalne porady planowane sg w grafiku dostepnych wizyt lekarza z
wyprzedzeniem wynoszgcym okres jednego miesigca kalendarzowego.

3. Organizator, dziatajgc na zlecenie Podmiotu Zlecajgcego, udostepnit facznie w catej Akcji
450 Zdalnych porad, po 25 w kazdym tygodniu trwania Akcji.

4. W kazdym tygodniu trwania Akcji, Uczestnicy majg prawo do umdwienia bezptatnych
konsultacji online do wyczerpania puli 25 Zdalnych porad przypadajacych na kazdy tydzien
trwania Akgcji, o ktdrych mowa w punkcie 3 powyzej. Po wyczerpaniu puli, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, obowigzuje standardowa procedura umawiania wizyt, zgodnie z
warunkami serwisu ZnanyLekarz.PI

5. W przypadku, gdy w danym tygodniu Akcji, pula 25 Zdalnych porad nie zostanie
wykorzystana, liczba niewykorzystanych Zdalnych porad przechodzi na kolejny tydzien i
powieksza pule Zdalnych porad przeznaczong na kolejny tydzien Akcji. Zasada ta obowigzuje
do korca trwania Akcji.

6. Kazdy Uczestnik ma prawo do skorzystania z dowolne;j liczby Zdalnych porad na zasadach
opisanych w punktach 2 - 5 powyzej.

§ 4 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika przetwarzanych w zwigzku z
korzystaniem przez niego ze Zdalnej porady jest ZnanylLekarz sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Kolejowej 5/7 (01-217) oraz podmiot udzielajgcy $wiadczenia
medycznego. Dane osobowe Uczestnika w tym zakresie przetwarzane sg na zasadach
opisanych w serwisie ZnanylLekarz.PL https://www.znanylekarz.pl/dane-osobowe, w ktérym
Uczestnik posiada indywidualne konto.

Przekierowanie na dedykowany profil Akcji w serwisie ZnanyLekarz.Pl nastepuje na wyrazne
zgdanie Uczestnika poprzez wybdr na Portalu przycisku "Zapytaj Lekarza/Umow sie na
konsultacje".

Organizator oraz Podmiot Zlecajacy nie posiadajg dostepu do danych osobowych Uczestnika.
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2. Administratorem danych osobowych Uczestnika podanych w zwigzku ze sktadaniem
reklamacji dotyczacej korzystania z Akcji na Portalu www.szlabannainfekcje.pl jest
Organizator. Z administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres email:
biuro@nekk.pl lub pisemnie pod adresem siedziby.

Z administratorem mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych.

Dane osobowe, podane przez Uczestnikéw, bedg przetwarzane w celu rozpatrzenia ztozonej
reklamacji na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora - art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, ktorym jest mozliwosc rozpatrzenie reklamacji. Dane przetwarzane bedg do czasu
zakoniczenia procesu reklamacyjnego, a nastepnie przez okres 6 lat (okres przedawnienia
roszczen).

Dane osobowe Uczestnika mogg zostaé przekazane podmiotom przetwarzajgcym dane
osobowe na zlecenie administratora (m.in. dostawcom ustug IT, oraz podmiotom
Swiadczgcym ustugi prawne ) - przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie
umowy z administratorem, wytgcznie w niezbednym zakresie i zgodnie z poleceniami
administratora.

Uczestnikowi przystuguje prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych,

b) sprostowania danych osobowych,

c) usuniecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d)przenoszenia danych, tj. prawo otrzymania od administratora danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do
odczytu maszynowego,

e) wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy administrator przetwarza dane osobowe na
podstawie, swojego prawnie uzasadnionego interesu. Uczestnik moze wnie$é sprzeciw ze
wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje, na adres poczty elektronicznej: biuro@nekk.pl lub
adres siedziby administratora.

f) wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

§ 5 Postepowanie reklamacyjne

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji Uczestnicy powinni zgtasza¢ w formie elektronicznej
najpdzniej w terminie 7 dni od dnia zakorczenia Akcji na adres e-mail Organizatora:

biuro@nekk.pl

2. Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko i doktadny opis i uzasadnienie reklamacji.

3. Reklamacje zgtoszone po uptywie terminu wskazanego w pkt. 1 nie bedg rozpatrywane.

4. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.
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5. Osoba zgtaszajgca reklamacje otrzyma decyzje Organizatora w formie elektronicznej w
odpowiedzi na adres e-mail, z ktérego zostata zgtoszona reklamacja.

6. Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrzenia reklamacji jest ostateczna, a
Uczestnikowi, ktéry nie zgadza sie z rozstrzygnieciem przystuguje powddztwo do sadu
powszechnego.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy techniczne, inne niz
lezagce po jego stronie i wywofane z jego winy umysinej, majgce wptyw na wypetnienie
warunkéw uczestnictwa w Akgcji.

2. Uczestnicy, ktdrzy nie spetnig ktéregokolwiek z wymogdéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie lub podadza nieprawdziwe informacje, zostang pozbawieni prawa uczestnictwa
w Akcji.

3. Wszelkie materialy promujace Akcje majg charakter informacyjny, natomiast wigzacy
charakter majg wytacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

4. W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajda
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

Organizator
NEKK Sp. z 0.0.
Ul. Sielska 8
60-129 Poznan



